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Supervoice Services 

Η Supervoice προσφέρει ολοκληρωμένες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες με παγκόσμια εμβέλεια. 

Οι ολοκληρωμένες λύσεις και υπηρεσίες που προσφέρει η Supervoice, απευθύνονται σε 

Ελληνικές και πολυεθνικές εταιρίες που έχουν ανάγκη πρόσβασης τόσο στην Ελλάδα όσο και 

στο εξωτερικό όπως επίσης και σε επιχειρήσεις, ιδιωτικούς και κυβερνητικούς οργανισμούς που 

επιθυμούν να έχουν τηλεφωνική επικοινωνία και να διασυνδέσουν τα κεντρικά τους γραφεία 

με τα παραρτήματά τους τα οποία βρίσκονται σε διαφορετικές περιοχές της χώρας. Οι 

προσφερόμενες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες παρέχονται με εγγυημένα χαρακτηριστικά 

ποιότητας. 

Πλεονεκτήματα: 

Πιο συγκεκριμένα το Supervoice σας προσφέρει: 

 Εξοικονόμηση κόστους

Δραστική μείωση κόστους διεθνών κλήσεων καθώς και κλήσεων σε κινητά.

 Διασφαλισμένα άριστη ποιότητα ήχου

Η κλήση σας πραγματοποιείται μέσω σταθερών δικτύων TDM τηλεφωνίας σε όλο τον

κόσμο. Συγκεκριμένα στην Ελλάδα οι κλήσεις τερματίζονται μέσω των δικτύων του ΟΤΕ

και της WIND.

 Caller ID

Έχετε τη δυνατότητα να επιλέξετε εσείς ποιός υπάρχον τηλεφωνικός αριθμός της

εταιρίας θέλετε να εμφανίζεται σε όλες τις εξερχόμενες κλήσεις χωρίς να χρειαστεί να

αλλάξετε τον υπάρχον πάροχο.
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 Οικονομία

Μιλήστε ΔΩΡΕΑΝ με τους άλλους χρήστες της Supervoice υπηρεσίας.

 Ασφάλεια

Κατά τη διάρκεια της κλήσης το κανάλι επικοινωνίας σας κρυπτογραφείται από άκρο σε

άκρο διαφυλάσσοντας έτσι τις επικοινωνίες σας.

 Καμία δέσμευση χρόνου

Για τη χρήση της υπηρεσίας δεν προαπαιτείται κάποιο συμβόλαιο που να σας δεσμεύει

χρονικά. Μπορείτε να διακόψετε ανά πάσα στιγμή χωρίς κάποια χρέωση.

 Δεν επηρεάζει την υπάρχουσα υποδομή

Το Supervoice έρχεται συμπληρωματικά και δεν χρειάζεται να αλλάξετε τον πάροχο που

ήδη έχετε.

 Εξασφάλιση σε περίπτωση βλάβης

Σε περίπτωση μη λειτουργίας του Supervoice, οι κλήσεις δρομολογούνται αυτόματα

στους υπόλοιπους παρόχους που έχετε χωρίς να επηρεαστούν οι επικοινωνίες σας.

 24ωρη τεχνική υποστήριξη

Τεχνική υποστήριξη από εξειδικευμένο προσωπικό 24/7/365.

 ΝΕΟ!

Αποκτήστε Εικονικό Τηλεφωνικό Κέντρο (vPBX) και απαλλαγείτε από το κόστος

απόκτησης και συντήρησης!

Βάση όλων των παραπάνω επιλέγοντας  την πρότασή μας δίνετε στην 

εταιρία σας την ευκαιρία για σημαντική μείωση του κόστους των 

τηλεπικοινωνιών σας χωρίς την παραμικρή δέσμευση και ταλαιπωρία. 
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ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ 

Η μορφή του τηλεφωνικού σας κέντρου πριν το Supervoice:

To Supervoice έρχεται συμπληρωματικά και τοποθετείται μεταξύ του παρόχου/ων που ήδη έχετε 

και του τηλεφωνικού σας κέντρου, χωρίς να επηρεάζει την υπάρχουσα υποδομή. Έτσι οι 

κλήσεις σας δρομολογούνται (εκτός και αν εσείς επιλέξετε διαφορετικά) μέσω του Supervoice 

προς κινητά, σταθερά και διεθνείς προορισμούς, με σημαντικά χαμηλότερο κόστος. Αξίζει να 

σημειωθεί ότι οι κλήσεις σας κρυπτογραφούνται από άκρο σε άκρο καθιστώντας αδύνατη την 

υποκλοπή των δεδομένων σας. Επιπλέον, για κλήσεις από Supervoice προς Supervoice 

συνδρομητές η χρέωση είναι μηδενική. 
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Η μορφή του τηλεφωνικού σας κέντρου μετά το Supervoice:
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ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΕΣ ΤΙΜΕΣ ΠΡΟΟΡΙΣΜΩΝ 

ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΣ ΧΡΕΩΣΗ (€/λεπτό) 

Ελλάδα /Kύπρος σταθερά 0,012 

Ελλάδα/Κύπρος  κινητά 0,035 

Ευρωπαϊκή Ένωση 0,050 

Αμερική Σταθερά & Κινητά 0,030 

Κίνα Σταθερά & Κινητά 0,050 

Αυστραλία 0,050 

Νότια Κορέα 0,050 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  ΚΟΣΤΟΣ 

Supervoice Box με 2PRI Κατόπιν Συνεννόησης 

Κόστος Μηνιαίου Παγίου σε περίπτωση που θέλετε 
σταθερές συσκευές στα υποκαταστήματά σας που θα 

συνδεθούν κατευθείαν σε Supervoice χωρίς την 
ύπαρξη τηλεφωνικού κέντρου  

Μηνιαίο Πάγιο/Account: €5,00 

Παραμετροποίηση Δωρεάν 

Παρατηρήσεις: 

1. Οι παραπάνω τιμές δεν επιβαρύνονται με ΦΠΑ.




